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Вариант 
№ Содержание вопроса ФИО студента 

1 
1. Общественные и межличностные отношения  
2. Основные  характеристики  позиций  «Родитель»,  «Взрос-
лый»,  «Ребенок». 

 

2 
1. Структура  общения:  коммуникативная,  интерактивная  и  
перцептивная  стороны  общения  
2. Природа и социальная роль конфликтов. 

 

3 

1. Возрастные особенности общения  
2. Стратегии  конфликтного  взаимодействия:  сотрудниче-
ство,  компромисс,  соперничество,  избегание, приспособле-
ние. 

 

4 
1. Вербальные  средства  общения  
2. Педагогические конфликт, способы их предупреждения и 
разрешения 

 

5 1. Невербальные  средства  общения  
2. Манипуляции  и  их  характеристики  

6 
1. Психологические барьеры в общении 
2. Имидж  личности  как  воспринимаемый  и  передаваемый  
образ 

 

7 
1. Коммуникативные барьеры в общении 
2. Формы  делового  общения:  деловая  беседа,  публичное  
выступление,  переговоры,  совещания,  спор,  деловая   

 

8 

1. Основные  характеристики  позиций  «Родитель»,  «Взрос-
лый»,  «Ребенок». 
2. Структура  общения:  коммуникативная,  интерактивная  и  
перцептивная  стороны  общения 

 

9 1. Природа и социальная роль конфликтов. 
2. Возрастные особенности общения  

10 

1. Стратегии  конфликтного  взаимодействия:  сотрудниче-
ство,  компромисс,  соперничество,  избегание, приспособле-
ние. 
2. Вербальные  средства  общения 

 

11 
1. Педагогические конфликт, способы их предупреждения и 
разрешения 
2. Невербальные  средства  общения 

 

12 1. Манипуляции  и  их  характеристики  
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2. Психологические барьеры в общении 

13 
1. Имидж  личности  как  воспринимаемый  и  передаваемый  
образ. 
2. Коммуникативные барьеры в общении 

 

14 

1. Формы  делового  общения:  деловая  беседа,  публичное  
выступление,  переговоры,  совещания,  спор,  деловая  пе-
реписка. 
2. Основные  характеристики  позиций  «Родитель»,  «Взрос-
лый»,  «Ребенок». 

 

15 1. Публичное  выступление 
2. Психологические барьеры в общении  

 


